REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO I SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

§ 1. DEFINICJE

1.Administrator / Ustugodawca — M&P SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w
Jeleniej Gorze (58-500) przy ul. Sopockiej 18, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0001197065, NIP: 6112845409, REGON: 542845261.

2.Serwis / Sklep — platforma internetowa dziatajaca pod adresem https://akademiasztucznejinteligencji.org/.
3.Uzytkownik / Klient — kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna korzystajaca z Serwisu.
4 Konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

5.Przedsigbiorca na prawach Konsumenta (PNPK ) — osoba fizyczna zawierajagca umowe bezposrednio zwigzang z
jej dzialalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego.

6.Produkt / Usluga — kursy online, bootcampy live, tresci cyfrowe (e-booki, nagrania), towary z elementami
cyfrowymi oraz ustugi doradcze oferowane w Serwisie.

7.Umowa Sprzedazy / Umowa o Swiadczenie Ustug — umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy Klientem a
Ustugodawca.

8.Punkt Kontaktowy — dedykowany kanat komunikacji: kontakt@aibootcamp.pl (zgodnie z DSA).

9.Sita Wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Stron, ktoremu nie mozna bylo zapobiec (np. wojna,

epidemia, ogdlnokrajowa awaria sieci energetycznej).

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE I WYMAGANIA TECHNICZNE

1.Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, sktadania zamowien, dostarczania Produktéw, prawo
do odstgpienia od umowy oraz procedury reklamacyjne.

2.Kazdy Uzytkownik z chwila podjgcia czynnosci zmierzajacych do korzystania z Serwisu zobowigzany jest do
przestrzegania niniejszego Regulaminu.

3.Wymagania techniczne niezb¢dne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym Uslugodawcy:

*Stabilne potaczenie z Internetem (min. 10 Mbps dla sesji LIVE).

*Przegladarka internetowa (Chrome, Firefox, Safari, Edge) w wersji nie starszej niz 2 ostatnie stabilne wydania.
*Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

*Sprzet komputerowy z min. 8GB RAM (rekomendowane 16GB dla zadan Al) oraz zainstalowane Srodowisko

Python (zgodnie z opisem konkretnego bootcampu).


https://akademiasztucznejinteligencji.org/

4.Uslugodawca zastrzega sobie prawo do przerw technicznych w dziataniu Serwisu, o ktorych bedzie informowat

Uzytkownikow z wyprzedzeniem, o ile bedzie to mozliwe.

§ 3. RODZAJE 1 ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

1.Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Serwisu nastepujace Ustugi Elektroniczne:

*Udostepnianie tresci informacyjnych i edukacyjnych.

*Formularz Zamowienia i Formularz Kontaktowy.

*Prowadzenie Konta Uzytkownika (jesli funkcjonalnos$¢ jest dostgpna).

*Ustuga Newsletter.

2.Umowa o $wiadczenie ustugi udostgpniania tresci Serwisu zawierana jest na czas oznaczony (czas przegladania
strony).

3.Umowa o $wiadczenie ustugi Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony i moze by¢ wypowiedziana w

kazdym czasie poprzez kliknigcie linku ,,Wypisz si¢”.

§ 4. ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY I PLATNOSCI

1.0gloszenia, reklamy i1 cenniki w Serwisie stanowig zaproszenie do zawarcia umowy (art. 71 Kodeksu
cywilnego).

2.Proces zamdwienia obejmuje:

*Wybor Produktu.

*Rozmowa z konsultantem

*Wypehienie Formularza Zamoéwienia (dane osobowe, dane do faktury).

*Akceptacje Regulaminu i Polityki Prywatnosci.

«Zaptacenie za ustuge.

3.Ceny sa cenami netto. Ustlugodawca stosuje dyrektywe Omnibus — przy obnizkach podaje najnizsza ceng z
ostatnich 30 dni.

4. Metody ptatnosci:

*Platnosci elektroniczne i karty platnicze za posrednictwem operatora Stripe .

*Przelew tradycyjny (na wyrazne zapytanie Klienta).

5.Klient wyraza zgode¢ na przesylanie faktur elektronicznych na podany adres e-mail.

§ 5. REALIZACJA USLUG I DOSTARCZANIE TRESCI CYFROWYCH

1.Ustugi LIVE (bootcampy) realizowane sa zgodnie z harmonogramem podanym w opisie Produktu.



2.Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu z przyczyn losowych (np. choroba

prowadzacego), zobowigzujac si¢ do wyznaczenia terminu zastepczego dogodnego dla wigkszosci grupy.

§ 6. PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZASADY SZCZEGOLOWE)

1.Konsument oraz PNPK maja prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
2.WYJATEK — TRESCI CYFROWE: Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, prawo do
odstapienia NIE PRZYSLUGUIE, jezeli:

Swiadczenie rozpoczelo si¢ za wyrazna zgoda Klienta przed uptywem terminu do odstgpienia.

*Klient zostat poinformowany o utracie prawa do odstgpienia.

*Ustugodawca dostarczyl Klientowi potwierdzenie otrzymania zgody.

3.W przypadku Ustug (bootcampoéw LIVE), jesli Klient zazadat rozpoczecia §wiadczenia ustugi przed upltywem
terminu do odstapienia, a nastgpnie odstepuje od umowy, ma obowigzek zaptaty za §wiadczenia spetnione do

chwili odstgpienia.

§ 7. REKLAMACIJE I ZGODNOSC Z UMOWA

1.Uslugodawca ma obowiazek dostarczy¢ Produkt zgodny z umowa.

2.Reklamacje nalezy sktada¢ na adres: kontakt@akademiasztucznejinteligencji.pl.

3.Reklamacja powinna zawiera¢: dane Klienta, opis wady/nieprawidlowosci oraz zadanie (naprawa, wymiana,
obnizenie ceny, odstgpienie).

4.Ustugodawca rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni. Brak odpowiedzi oznacza uznanie reklamacji (dotyczy

Konsumentow i PNPK).

§ 8. WEASNOSC INTELEKTUALNA I LICENCJA

1.Wszystkie materialy (wideo, PDF, kody zrédtowe, prompt-y Al, architektury systemow) udostepniane w
Serwisie sa chronione prawem autorskim.

2.Z chwilg zakupu Klient otrzymuje licencj¢ niewytaczna, nieprzenoszalng i ograniczong czasowo (zgodnie z
ofertg) na korzystanie z materialdéw wylacznie na wtasne potrzeby edukacyjne.

3.ZAKAZY: Zabrania si¢ nagrywania zaje¢ LIVE, udostepniania kont osobom trzecim, publikowania materiatow

w sieci oraz wykorzystywania kodoéw zrédtowych w celach komercyjnych bez odrebnej zgody.

§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC I BEZPIECZENSTWO

1.Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania wiedzy zdobytej podczas szkolen w
realnych projektach biznesowych (ryzyko wdrozeniowe lezy po stronie Klienta).
2.Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku podania przez Klienta nieprawdziwych lub

niekompletnych danych przy zakupie.



3.0dpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wobec Klientow niebedacych Konsumentami jest ograniczona do kwoty

zaplaconej za dany Produkt/Ustluge.

§ 10. AKT O USLUGACH CYFROWYCH

1.Ustugodawca wyznacza Punkt Kontaktowy: kontakt@akademiasztucznejinteligencji.pl.
2.Uzytkownicy moga zgtaszac tresci, ktore uwazaja za nielegalne lub naruszajace Regulamin.
3.Ustugodawca bez zbednej zwloki rozpatruje zgloszenia i podejmuje decyzje o ewentualnym usunigciu tresci lub

zablokowaniu dostepu, informujac o tym zglaszajacego.

§ 11. POZASADOWE ROZSTRZYGANIE SPOROW

1.Konsument moze skorzysta¢ z pomocy rzecznika konsumentow lub platformy ODR:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2.Strony deklaruja cheé polubownego rozwigzania kazdego sporu przed skierowaniem sprawy na droge sadowa.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn (zmiana prawa, zmiana modelu
biznesowego, nowe funkcjonalnosci ).

2.0 zmianach Klienci zostang poinformowani e-mailowo z 14-dniowym wyprzedzeniem.

3.Prawem wlasciwym jest prawo polskie. Sadem wlasciwym dla sporéw z Klientami niebedgcymi Konsumentami

jest sad wlasciwy dla siedziby Ustugodawcy.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Wzor formularza odstapienia od umowy

Adresat:
M&P SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Sopocka 18, 58-500 Jelenia Gora
e-mail: kontakt@aibootcamp.pl
Oswiadczenie:
Ja/My() niniejszym informuje/informujemy() o moim/naszym odstgpieniu od umowy o §wiadczenie nastepujacej
USHUGIL: oo
Data zawarcia UmMOWY: ......ceecveeeriieeniieenieeeeieeenereeeeeeeeeee e
Imi¢ 1 nazwisko Konsumenta(-0w): .........cccecueeerciieerieeerieeeiieeeeee e
Adres Konsumenta(-0W): .......cceeecvreerieeeeieeeeieeeeeeeereeeereeeenees
Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej)
Data: ..o

(*) Niepotrzebne skreslic.
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